
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 KE ARAH AKREDITASI HOSPITAL PITAS 
Sejak hospital ini dibuka kepada umum pada Ogos 2006, mantan Pengarah 

Kesihatan Negeri telah mencabar hospital ini untuk mendapatkan Persijilan 

Akreditasi. Bermula pada saat itu, jentera akreditasi telah ditubuhkan. Namun 

disebabkan terdapat perpindahan ramai anggota, jawatakuasa asal terpaksa 

dibubarkan dan jawatankuasa baru telah ditubuhkan pada Januari 2010.   

Langkah utama kami selepas penubuhan Jawatankuasa Akreditasi adalah 

menjalankan mesyuarat, latihan dalaman serta lawatan benchmarking ke hospital 

lain. Mesyuarat J/kuasa Akreditasi telah dijalankan pada setiap bulan yang mana 

pelbagai perkara bincangkan pada kesemua sesi mesyuarat berkenaan. Dari segi 

latihan anggota hospital, Taklimat Pengenalan Akreditasi telah dijalankan untuk 

memberi gambaran kepada warga Hospital Pitas tentang kepentingan akreditasi. 

Manakala, pada 18 hingga 20 Febuari 2010 seramai 11 ahli Jawatankuasa Akreditasi 

Hospital Pitas telah mengadakan Lawatan Benchmarking ke Hospital Kunak. 

Sepertimana yang telah dirancang, tanggal Jun 2010, pihak Jawatankuasa telah 

menetapkan proses Penilaian Unit Sendiri dibuat bagi semua standard yang 

terlibat. Bagi pihak Penyelaras Hospital, kami amat berpuas hati dengan kerjasama 

yang telah diberikan dan hasil Penilaian Unit Sendiri berkenaan digunakan untuk 

proses Penilaian Bersilang/ Audit Dalaman yang dijangka akan dijalankan pada 

Julai 2010. 

Secara kesimpulannya, Hospital Pitas sedang dalam proses persediaan ke arah 

Penilaian Akhir oleh MSQH yang dijangka pada Oktober 2010. Pada tahap ini, 

persediaan kami boleh dikatakan pada tahap 80%. InsyaAllah, pihak kami akan 

berjaya mendapatkan pentauliahan tersebut sejajar dengan slogan yang kami 

laungkan ”SIANG MALAM AKREDITASI”. 

Disediakan oleh: 

Muhammad Bin Hj. Md. Zain 
Penyelaras Akreditasi,          
Hospital Pitas. 

 Akreditasi merupakan satu proses penilaian 

perkhidmatan kesihatan berdasarkan piawai kualiti 

yang telah ditetapkan. Ia amat perlu ke arah 

meningkatkan perkhidmatan kesihatan yang optima 

dengan menggunakan sumber yang sedia ada agar 

dapat menyediakan perkhidmatan yang terbaik 

kepada pesakit, menyediakan perkhidmatan yang 

selamat di persekitaran yang selamat, kakitangan 

dapat patuh kepada amalan dan etika professional 

serta hospital dapat menyediakan perkhidmatan 

dan rawatan yang sesuai. Selain itu, melalui 

akreditasi, perkhidmatan yang diberikan adalah 

berasaskan kepada ’value for money’ dan 

merupakan langkah proaktif bagi memenuhi 

kehendak pelanggan. 
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